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CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE 
DELLA SICUREZZA



La sicurezza sul lavoro non è solo tutela della
salute, ma anche cultura della formazione e
dell’organizzazione aziendale volta a
pianificare strategie e interventi per garantire
ambienti di lavoro sani e sicuri.

Attraverso il sistema di gestione della salute e sicurezza nel
luogo di lavoro, l’organizzazione può integrare le politiche di
prevenzione dei rischi e gli obiettivi di salute e sicurezza



Il Sistema di Gestione della Sicurezza sul Lavoro (SGSL) è un
sistema organizzativo volontario, finalizzato a garantire il
raggiungimento degli obiettivi di salute e sicurezza
attraverso la massimizzazione dei benefici e la riduzione dei
costi.

Il SGSL definisce le modalità per individuare le
responsabilità, le procedure, i processi e le risorse per la
realizzazione della politica dell’Ente nel rispetto delle norme
di salute e sicurezza vigenti.



In generale il SGSL si propone di:

• contribuire a migliorare i livelli, reali e percepiti, di salute e sicurezza 
sul lavoro;
• essere un sistema partecipato e consapevole da parte del personale,
anche non dipendente, presente nei luoghi di lavoro, in rapporto al
proprio ruolo e alle responsabilità assunte;
• aumentare l’efficienza e le prestazioni dell’organizzazione;
• migliorare l’immagine interna ed esterna dell’Ente;
• ridurre progressivamente i costi complessivi della SSL compresi quelli
derivanti da incidenti, infortuni e malattie correlate al lavoro
minimizzando i rischi cui possono essere esposti i dipendenti o i terzi
(clienti, fornitori, visitatori, ecc.).



Struttura del SGSL

ll SGSL opera sulla base di una sequenza ciclica di fasi:
• pianificazione (plan)
• attuazione (do)
• monitoraggio (check)
• riesame del sistema (act).

Il processo è dinamico nel tempo e si adegua alle norme e
all’evoluzione dell’organizazione.



ll SGSL è progettato sulla base dei seguenti criteri:

1. analisi della struttura organizzativa interna;
2. definizione dei macroprocessi riguardanti la sicurezza e individuazione dei compiti 
(cosa) e delle responsabilità (chi);
3. definizione delle procedure di lavoro, delle regole interne, delle modalità di 
trasmissione delle informazioni relative alla sicurezza;
4. attuazione delle attività progettate attraverso l’informazione-formazione del 
personale e il coinvolgimento nei processi;
5. individuazione di procedure di verifica periodica per il controllo dell’attuazione del 
SGSL;
6. predisposizione della modulistica;
7. predisposizione di un sistema di registrazione delle attività di verifica;
8. definizione di un sistema disciplinare interno in caso di rilevata non conformità 
delle azioni;
9. previsione di un sistema di auditing, di feed-back e di valutazione per le criticità 
inerenti il SGSL



Certificando il proprio sistema di gestione della salute
e sicurezza attraverso un organismo accreditato,
l’organizzazione dimostra di operare nel rispetto delle
leggi vigenti in materia e in conformità alle norme
tecniche condivise e di mantenere elevate nel tempo
le proprie performance di sicurezza.



La certificazione (certificato di conformità) viene
ottenuta dopo aver superato apposite verifiche da
parte di un organismo di certificazione accreditato da
Accredia, che opera con competenza, indipendenza e
imparzialità applicando la norma di accreditamento
ISO/IEC 17021-1 e altri documenti obbligatori elaborati
dagli Enti di accreditamento di tutto il mondo che
forniscono agli organismi accreditati regole uniformi e
criteri condivisi a livello internazionale per la verifica
delle organizzazioni che chiedono di certificare il
proprio sistema di gestione per la salute e sicurezza.

https://www.accredia.it/accreditamenti/organismi-di-certificazione-sistemi-di-gestione-per-la-salute-e-la-sicurezza-nei-luoghi-di-lavoro/
https://www.accredia.it/accreditamenti/organismi-di-certificazione-sistemi-di-gestione-per-la-salute-e-la-sicurezza-nei-luoghi-di-lavoro/


Nell’autunno del 2022, l’OGS ha deciso di intraprendere il percorso per
ottenere la certificazione del proprio sistema di gestione della sicurezza
secondo la norma UNI ISO 45001:2018.

Il p.i. Stefano Maffione è stato individuato come responsabile del SGSL
con il compito di coordinare le attività connesse al sistema.

Il sistema di gestione della sicurezza sul lavoro dell’OGS 



La norma UNI ISO 45001 del 2018 è la prima norma
internazionale a definire gli standard minimi di buona pratica
per la protezione dei lavoratori in tutto il mondo. Stabilisce un
quadro per migliorare la sicurezza, ridurre i rischi in ambito
lavorativo e migliorare la salute e il benessere dei lavoratori,
permettendo così di aumentare le performance in materia di
salute e sicurezza a qualsiasi organizzazione che scelga di
certificare sotto accreditamento il proprio sistema di gestione.



Il percorso dell’OGS ha seguito le seguenti tappe:
v Analisi iniziale finalizzata ad individuare le criticità
v Definizione delle azioni da attuare per risolvere le criticità
v Definizione delle modalità operative corrette
v Definizione delle modalità di controllo periodico del sistema



L’approccio PDCA è complesso



L’organigramma della sicurezza 

Contesto dell’organizzazione



https://www.ogs.it/it/salute-e-sicurezza-dei-lavoratori

  

La politica e gli impegni

https://www.ogs.it/it/salute-e-sicurezza-dei-lavoratori


Il piano di miglioramento     



Le procedure e le istruzioni di lavoro 



Sorvegliare  che sia rispettata la conformità alla normativa

Sorvegliare che siano rispettate le scadenze di formazione, manu-
tenzione e sorveglianza sanitaria

Sorvegliare che siano applicate le regole descritte nelle procedure 
e istruzioni

Monitorare gli indicatori di prestazione e verificare il raggiungi-
mento degli obiettivi 

    La  sorveglianza e gli indicatori 



Gli indicatori



Con frequenza almeno annuale la Direzione, con il
supporto del Responsabile del sistema di gestione e dei
RLS, sulla base dei risultati della sorveglianza, valuta i
risultati raggiunti e dà indicazioni su come procedere

Il riesame della direzione



Dove siamo arrivati?

In data 14 e 15 dicembre si è svolta la 
prima parte della verifica del sistema 
di gestione da parte di un ente terzo 
accreditato (RINA SpA), con risultato 
positivo

La seconda parte della verifica avrà 
luogo nei giorni 12, 13 e 14 marzo 
2024



La verifica da parte dell’ente terzo

Ottenuta la certificazione, l’ente terzo  
eseguirà verifiche di sorveglianza annuali e al 
terzo anno valuterà il rinnovo del certificato.

Con l’ottenimento della certificazione  del 
sistema di gestione inizia un nuovo percorso in 
cui tutti sono coinvolti e collaborano per 
migliore il funzionamento del sistema. 



Il coinvolgimento

Tutto il personale deve essere coinvolto
nel sistema di gestione.
E’ fondamentale la collaborazione
soprattutto segnalando tutti i problemi in
materia di SSL ed evidenziando i possibili
miglioramenti per prevenire situazioni
potenzialmente pericolose.



Collaborazione

Se durante l’operatività giornaliera
vengono rilevate situazioni
potenzialmente pericolose per la sicurezza
(near miss) è possibile utilizzare lo
strumento adottato di segnalazione
mancato infortunio disponibile
nell’intranet dell’Ente.



Durante il triennio verranno valutate tutte le
attività e saranno interessate tutte le sedi
dell’OGS. Soltanto con la collaborazione del
personale sarà possibile rendere questo
processo di certificazione uno strumento a
garanzia del miglioramento della sicurezza
nell’operatività dell’Ente.

Sfruttiamo questa opportunità!

IMPEGNO


